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e una correcta elección del laboratorio D dependerá en gran medida la fiabilidad y 
repetitibilidad de los resultados, además de 
suponer este capítulo una importante proporción 
del coste de mantenimiento de la red. 

Las técnicas anal íticas deberían ser las propues- 
tas por la legislación actual para el análisis de 
aguas destinadas al consumo o al envasado, 
pues además de ser muy adecuadas al tipo de 
aguas a analizar, se trata de las utilizadas en la 
mayoría de los laboratorios. 

Generalmente se dispone de un amplio número 
de laboratorios candidatos a ser elegidos. Se eli- 
minarán en primer lugar aquellos que por 
encontrarse muy alejados del punto de muestreo 
no se pueda garantizar un tiempo suficiente- 
mente corto desde que se toman las muestras 
hasta su posterior análisis. Se eliminarán asimis- 
mo aquellos que no posean las técnicas adecua- 
das para el tipo de determinaciones a realizar, o 
no posean una capacidad suficiente para el 
número de muestras que se espera sean genera- 
das. 

Es importante considerar que normalmente las 
muestras llegan al laboratorio en grandes lotes, 
conforme se realizan las campañas de muestreo, 
por lo que interesa no el número de muestras tra- 
tables a largo plazo sino el número que el labo- 
ratorio es capaz de adm itir en el p eríodo maxi- 
mo de a I m a c e m '  lento oe- 1 . Así por 
ejemplo si la campaña de primavera produce 
900 muestras y el período de almacenamiento 
máximo es de tres días, el laboratorio debería 
ser capaz de procesar 300 muestras al día para 
que ninguna sobrepase el período máximo de 
almacenamiento. 
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Antes de decidir qué laboratorio realizará los 
análisis, conviene concertar una cita con algún 
responsable del mismo y realizar una visita a las 
instalaciones, a ser posible un día laboral, cuan- 
do esté en actividad, para observar los medios 
de que disponen y recabar las explicaciones per- 
tinentes acerca de todo aquello que se considere 
de importancia, prestando una especial atención 
a los siguientes puntos: 

+ La primera impresión que debe proporcionar 
será de limpieza y orden, sólo una escrupulosa 
limpieza de los utensilios y del instrumental 
garantiza la menor incidencia posible de conta- 
minación, especialmente en la determinación de 
trazas o microanálisis. 

+ El laboratorio deberá contar con un progra- 
ma de control de calidad que minimice tanto 
los errores sistemáticos como los aleatorios en 
las medidas. Este programa de prevención y 
detección de errores debe encontrarse desarro- 
llado en algún documento escrito, ser conocido, 
y estar disponible al personal del laboratorio 
como referencia de los procedimiento a seguir 
en caso de presentarse algún problema no espe- 
rado. 

+ Se debe observar si se hace un empleo siste- 
mático de blancos y patrones en el transcurso 
de los análisis, pues son de gran importancia y 
utilidad en la detección de errores y para conse- 
guir un buen nivel de precisión, exactitud y 
repetitibilidad de los resultados. 

+ Los instrumentos deberán estar correcta- 
mente protegidos del polvo y otros agentes 
externos de corrosión o deterioro (humedad, sal- 
picaduras, golpes). Los instrumentos, además, 
deben disponer de un cuaderno de anotaciones 
donde se reflejen las incidencias (averías, ajus- 
te, etc.) ocurridas durante el uso, así como las 
medidas tomadas al respecto. 

+ El laboratorio debe contar con áreas separa- 
das para almacén, preparación de reactivos y 
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análisis (especialmente importante en la deter- 
minación de elementos traza, pues el polvo en 
suspensión producido por el manejo de los pro- 
ductos químicos puede contener importantes 
cantidades de elementos contaminantes). 

+ El personal responsable debe estar sufi- 
cientemente capacitado para desempeñar su fun- 
ción, asistiendo de forma regular a cursos de 
perfeccionamiento y actualización en las dife- 
rentes técnicas. 

+ El centro ha de estar homologado por las 
autoridades coinpetentes. No obstante, a pesar 
de poseer dicha homologación es recomendable 
realizar los controles descritos. 

+ La situación ideal sería que un único labora- 
torio realizase todos los análisis. Cuando ello no 

sea posible deberán seleccionarse laboratorios 
que empleen las mismas técnicas analíticas para 
que los resultados sean homogéneos y compara- 
bles. 

+ El laboratorio debe contar con las medidas 
necesarias que garanticen la confidencialidad 
de los datos e informes. El acceso a archivos y 
al ordenador en el que se tratan los datos debe 
estar restringido. 

+ Es recomendable el chequeo de los distintos 
laboratorios, enviando muestras de composición 
conocida a diferentes centros, para comparar los 
resultados. Esta práctica es recomendable inclu- 
so cuando ya se estén enviando muestras de 
forma regular a fin de hacer un seguimiento de 
la calidad de los resultados. 


